COORDONNER UN PARCOURS DE SANTE

»8{ PUBLIC CONCERNE : Tous les professionnels de la santé assurant des missions de
' ~ coordination de parcours

| contexte

Les fonctions de coordination de parcours viennent prioritairement en appuis aux
professionnels de santé, sociaux et médico-sociaux faisant face a des situations complexes
liées notamment a des personnes cumulant diverses difficultés. Ils permettent d’apporter
des réponses adaptées et coordonnées entre les professionnels, quels que soient la
pathologie, I'dage de la personne qu’ils accompagnent ou la complexité de son parcours de
santé. Les étapes de la coordination

- Informer/orienter

- Coordonner (évaluation planification actions réévaluation)

- Animer le territoire

Ce parcours de formation a pour ambition, la montée en compétences des professionnels
assurant des fonctions en DAC, CRT, équipes mobiles, Communauté 360, Maisons de Santé
pluri professionnelle, ou en établissement de santé (IPA, IDEC etc). Cette formation, inclut
la mise en pratique opérationnelle d’'un certain nombre d’outils a I'instar du projet
personnalisé de coordination en santé (PPCS) recommandé par la Haute Autorité de Santé.

| contenu

e  Les compréhensions du DAC, des CRT, des équipes mobiles, des communautés
360 des MSP, des IPA ou des IDEC

Les outils et procédures/Communication interprofessionnelle

Gestion des situations complexes

Introduction a la synthése en service de coordination/ Analyse des données
Technique de synthése et de communication/ Gestion du temps et priorisation
Compréhension des besoins de communication dans le domaine de la santé
Communication écrite/orale/présentation

Ethique de la communication dans le domaine médical

Compréhension des enjeux de la concertation pluri professionnelle
Planification et organisation d'une réunion

Utilisation d'outils de gestion de réunion

Développement de compétences en résolution de problémes

I MODALITES D’EVALUATION

Quiz de connaissance en début et fin de formation
Questionnaire de satisfaction de fin de formation
Evaluation formative

I ACCESSIBILITE AUX PERSONNES EN SITUATION DE ©Zlh ‘ 850€/

HANDICAP

3 jours personne
Les personnes atteintes de handicap souhaitant suivre cette formation sont invitées a
nous contacter directement, afin d’étudier ensemble les possibilités de suivre la
formation




